Pavel Bobrik — KbNET, Poskytovatel internetového pfripojeni Provozovna
(((( kbNET)))) a zasilaci adresa: Milin 354, 262 31 Milin

Pro ucely VOP maiji nasledujici vyrazy a fraze nize uvedeny vyznam, pokud neni v
kontextu pouZito jinak:

Aktivacni poplatek — cena za zfizeni Sluzby a dalsi ¢innosti;

Cena—cena zaSluzby, tj. zejména pausalni poplatky a dalSi ceny, které je UzZivatel povinen za Sluzby platit Poskytovateli,
cena mUze byt uréena i formou predplatného nebo kreditu;

Cenik — cenik Tarif( a Sluzeb a dalSich doplnkovych sluzeb, véetné poplatku za Suspendaci a jeji zruseni; Cenik vede a
spravuje Poskytovatel a je k dispozici v misté provozovny/en Poskytovatele (elektronicky) a je zvefejnén na Webu;

CTU - Cesky telekomunikaéni Gfad, internetové stranky https://www.ctu.cz/;

Dalsi provozovatelé — dalsi subjekt nebo subjekty, ktery (které) je (jsou) uveden(y) na Webu jako provozovatel(é)
Vysilani;

Definovany uZivatel — pravnimi predpisy vymezenda skupina uZivateld, jimZ jsou pfiznavana zvlastni prava z titulu
ochrany slabsi strany; Definovanym uzivatelem je Spotrebitel a fyzickd osoba podnikajici;

Docasné poskytnuté véci — vSechny véci nebo jiné majetkové hodnoty, které jsou ve vlastnictvi Poskytovatele, nebo
ke kterym ma Poskytovatel jiné pravo opravnujici jej k uZivani nebo drzbé, které byly UZivateli pajceny, vypajceny,
zapUjceny nebo pronajaty, popf. jinym zplisobem svéreny v souvislosti s poskytovanim Sluzeb nebo v jiné souvislosti;

IP adresa — jedinecn4 sitova adresa zafizeni pfipojeného k siti definovana Cislem podle uzitého standardu;
Kredit — predplatné, finan¢ni ¢astka uhrazend UZivatelem Poskytovateli pfedem, uréend na ¢erpani Sluzeb;

Misto pfipojeni — predavaci bod sluzby, misto, kde ma byt, nebo je zfizena pfipojka za icelem poskytovani Sluzeb,
resp. misto, kde jsou Sluzby poskytovany Uzivateli; sit ani Zadné sitové prvky za Mistem pfipojeni nenalezi
Poskytovateli, neni-li uvedeno jinak; Misto pripojeni mlze byt oznaceno zejména ve Smlouvé nebo v zakaznické ¢asti
Webu s tim, Ze Poskytovatel je oprdvnén je kdykoli jednostranné zménit, nedojde-li tim ke zhorseni podminek
poskytovani Sluzby UZivateli a nejedna-li se zaroven o Ptipojny bod;

NOZ - zakon ¢. 89/2012 Sb., obdéansky zakonik, v G¢inném znéni;
Osvédéeni — osvédéeni o registraci Poskytovatele €. 229/1, vydané CTU;

Poskytovatel — Pavel Bobrik kbNET, Budinek 4, 263 01 Svaté Pole, IC071709614 DIC: CZ8407041126;
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Pozastaveni — sluzba spocivajici v pferuseni poskytovani Sluzby nebo Sluzeb ze strany Poskytovatele UZzivateli,
realizovana na zakladé jeho vyslovné Zadosti (tj. obdobi, po které Poskytovatel neni UZivateli povinen poskytovat
Sluzby dle Smlouvy, ackoli by tak jinak byl povinen ¢init);

Pfipojeni k Internetu — zajisténi  pfistupu k celosvétové pocitacové siti Internet (sit Internet zahrnuje celou
skupinu technickych prostredk( nutnych k jejimu spravnému fungovani, zejména fidici servery, DNS servery, servery
s obsahem a dalsi servery, které jsou pfimo ¢i nepfimo zapojeny do sité Internet, pfipojeni uZivatelé vietné
technickych prostfedki pouzitych k jejich pfipojeni; sit Internet v soucasné dobé pracuje na protokolech IP (Internet
Protocol), jehoz technické parametry ddle stanovi VOP, Smlouva a Cenik;

Pfipojny bod — je technické zafizeni umisténé u UZivatele, které se pfipojuje do sité elektronickych komunikaci
Poskytovatele, tedy na Misto pripojeni, ve Smlouvé muzZe byt oznaceno téz jako Misto instalace;

Reklamacni fad — dokument Poskytovatele, upravujici prdva a povinnosti UZivatele a Poskytovatele ve vztahu k
Uzivatelem uplatnéné reklamaci, postupy jejiho vytizovani apod.; neni-li Poskytovatelem Reklamacni fad vydan, fidi
se reklamace postupem upravenym zejména v téchto VOP, okamiikem vydani Reklamacniho fadu se veskeré
reklamace ridi Reklamac¢nim radem;

Sluzby — verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci ve smyslu ZEK, a to Pfipojeni k Internetu a Telefon a dale
také sluzba Vysilani a s nimispojené dalsi doplrikové sluzby s tim, Ze poskytovanou sluzbu predstavuje i suspendovana
sluzba, tedy Sluzba, kterd je poskytovdna po uplatnéni Suspendace;

Sluzby tretich stran — dalsi sluzby, které jsou poskytovany prostfednictvim SluZeb za podminek stanovenych v téchto
VOP a specialnich podminek stanovenych pro pfislusnou sluzbu, k jejichz poskytovani je Poskytovatel opravnén, resp.
které jsou poskytovany odliSnymi subjekty od Poskytovatele;

Smlouva — Smlouva o poskytovani telekomunikacnich sluZzeb, nebo jind smlouva, ktera se odkazuje na tyto VOP a je
uzaviena mezi UZivatelem a Poskytovatelem, véetné veskerych priloh a dodatkd; navrh Smlouvy véetné jejich zmén
uverejni Poskytovatel ve své provozovné a na Webu;

Spotiebitel — UzZivatel — fyzicka osoba, ktera uzavie Smlouvu s Poskytovatelem mimo ramec své podnikatelské cinnosti
nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani;

Suspendace — zavedeni technickych prostfedkl Poskytovatele sméfujicich k omezeni Sluzeb na strané UZivatele pfi
naplnéni podminek danych Smlouvou nebo témito VOP, za zavedeni téchto technickych prostredk( je Poskytovatel

opravnén Uctovat poplatek stanovenyv Ceniku ucinném v okamziku uplatnéni Suspendace; pficemz tento poplatek
je uhradou za administrativni Ukony Poskytovatele potfebné k provedeni Suspendace a souvisejici ukony;
suspendovanim Sluzeb neni dotéeno pravo Poskytovatele dale uUctovat za Sluzby sjednanou Cenu; technické
prostfedky pouzZivané v ramci Suspendace jsou uvedeny na Webu nebo ve Smlouvé, v dlsledku uziti téchto
prostifedkll mohou byt Sluzby nepouZitelné nebo mit omezenu funkénost (nejedna se vSak o faktické ukonceni
poskytovani Sluzby);
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Tarif — jednotliva Sluzba, popfipadé vice Sluzeb véetné kombinaci se Sluzbami tfetich stran a dalSimi doplfikovymi
sluzbami sdruzenymi do jednoho bali¢ku, resp. do jedné konkrétni nabidky Sluzeb, ktery je jako celek a za konkrétnich
podminek tohoto bali¢ku (Tarifu) nabizen UZivatellim;

Uzivatel — fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera odebira od poskytovatele Sluzby za podminek stanovenymi témito VOP
a Smlouvou;

Telefon — vetejna telefonni sluzba poskytovand prostfednictvim verejné pevné sité elektronickych komunikaci s
vyuzitim VOIP technologie (Voice over Internet Protocol);

VOP — tyto VSeobecné podminky Pavel Bobrik . kbNET (Poskytovatele);

Vysilani — kabelova televize nebo jind forma sluzby televizniho a rozhlasového vysilani v digitalni kvalité s vyuZitim
kabelové televize nebo technologie IPTV (Internet Protocol TV), které je doplriikovou sluzbou a je poskytovéna treti(mi)
stranou(ami) — Provozovatelem(i), jejiz specifikace a programova nabidka je predmétem Smlouvy nebo je specifikovana
objedndvkou Uzivatele, kterd musi byt potvrzena Poskytovatelem za podminek stanovenych Smlouvou nebo témito
VOP (pokud je v podminkach, Smlouvé, propagacnich materidlech pouzit

pojem sledovaniTV.cz nebo Televize, je timto pojmem mysleno Vysilani); provozovatelem Vysilani neni nikdy
Poskytovatel;

Poskytovatelem sluzby je spole¢nost sledovanitv.cz s.r.o., se sidlem U Vodarny 3032/2a, Krélovo Pole, 616 00 Brno,
ICO: 01607910, zapsand ve vefejném rejstitku vedeném Krajskym soudem v Brng, oddil C, vlozka 78732,
https://www.sledovani.tv

Web — internetova adresa Poskytovatele http://www.kbnet.cz/;

ZEK — zakon €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, v Géinném znéni;

ZRP — je zakladni rychlost pfipojeni. Parametry sluzeb poskytované ucastnikiim sité ve smyslu ZEK odpovidaji nejméné
parametrim uvedenym ve VOS1.

VOS1 - Vieobecné opravnéni VO-5/1/08.2020-9 vydané Ceskym telekomunika&nim Gfadem 18. srpna 2020 s Gcinnosti
od 1. ledna 2021, anebo ve znéni pozdéjsich predpisa.
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